Az Interkultur Hungaria Kézhasznu Nkft. tajékoztatéja a Zempléni Fesztival
latogatdinak

A Zempléni Fesztival eseményeire torténd jegyvasarlas és a Fesztival latogatasanak
részletes szabalyai.
Hatalyos: 2012. majus 1-t6l

A Zempléni Fesztival (a tovabbiakban: Rendezvény) szervezdje és lebonyolitdja az
Interkultur Hungaria Kézhasznu Nonprofit Kft.(a tovabbiakban: Rendezd).

Rendez6 internetes fellletével és mas jegyértékesiték szamitdogépes haldzatan
keresztul a Rendezvény eseményeire sz6lo Belépdjegyek megvasarlasat biztositja a
Latogatok szamara. Amennyiben a Latogatd a mas jegyértékesitoknél nem
belépéjegyet, hanem Belépd jegyre valthaté vouchert kap, ugy Belépdjegyét a
Rendezvény napjan, a Rendezvény pénztaraban veheti fel. Ha a Latogaté ettdl eltéré
idépontban szeretné jegyét atvenni, ugy azt a Rendezdvel egyeztetnie kell.

Az elbadasokra torténd jegyvasarlassal, ill. az ingyenes programokon valo
részvétellel Latogato elfogadja a Rendezd altal Iétrehozott, a Rendezvény
el6adasaira vonatkozo szabalyzatot.

Az elbadasokat mindenki csak a sajat felel6sségére latogathatja. Bar a Rendezé
minden téle elvarhatot megtesz a Rendezvény biztonsagos lebonyolitasa erdekében,
a Rendezd az esetlegesen felel6tlendl viselkedd Latogatdk miatt felel6sséget nem
vallal. Alkoholos befolyasoltsag, bédultsag, kabitészer- vagy egyéb tudatmodositd
szer hatasa alatt a Rendezvény még érvényes Belépdjegy felmutatasa mellett sem
latogathato.

Amennyiben a nézétér nem szamozott Ulésrendes, Latogatok az eléadasra szolo
jegyekkel érkezési sorrendben foglalhatjak el helyeiket; kilonb6z6 arszintl szektorok
esetén azonban csak az adott arkategoriat képviseld szektorban.

Amennyiben a Belép6jegyen mas nem kerdl feltlintetésre, a Belépbjegy a
Belép6jegyen feltintetett Rendezvényre egyszeri alkalommal torténé belépésre
jogositja fel annak felmutatojat, egy fét. Elveszett, megrongalédott, megsemmistilt
Belépbjegy poétlasara nincs lehetéség.

A kedvezményes belépbjegyek (gyermekjegy, nyugdijas jegy, szakmai jegy stb.)
csak bizonyos felhasznald kort jogositanak fel a belépésre. Rendezd jogosult annak
ellen6rzésére, hogy a belépdjegy felmutatdja jogosult-e a kedvezményes belépbjegy
hasznalatara.

A Belépdjegy fajtajatol fuggden digitalis és analdg biztonsagi megoldasokat
tartalmazhat, amely védi a Belép6jegyet a hamisitas ellen. Amennyiben a Rendezd,



vagy a Rendezvény helyszinén kozremikodd biztonsagi szolgalat azt észleli, hogy a
Belépdjegyen a biztonsagi jelek sérultek, hianyosak, azokon szandékos rongalas
jeleit vélik felfedezni, vagy azokat reprodukaltnak, masoltnak itélik meg, a Belépd
jegy felmutatdjatdl a Rendezvényre tortend belépést megtagadhatjak, illetve a
Rendezvény terlletének elhagyasara szdlithatjak fel. Az ilyen indoklassal tortént
kitiltas miatt Latogaté semmilyen kartéritési igénnyel nem Iéphet fel.

Latogatok az eléadasokon - kiildnds tekintettel az esti fesztivalkoncertekre, ill. a
templomokban rendezett programokra — a helyszinhez és az alkalomhoz ill§
Oltézékben vehetnek részt. Az esti fesztivalkoncerteket iskolaskorunal kisebb
gyermekek nem latogathatjak.

Az eléadasokroél kép- és hangfelvétel készlilhet, amelyen a Rendezvény Latogatoi
rogzitésre kerllhetnek; Latogatoé ebbdl fakaddan nem tamaszthat sem a Rendez6,
sem a felvétel jogos felhasznaléja felé semmilyen igényt.

A részvételi feltételeket, a Rendezvény illetve a Rendezvény helyszinéll szolgald
intézmény hazirendjét, a biztonsagi szolgalat és egyéb rendvédelmi szervek
utasitasait megszegd Latogatét a Rendez6 a Rendezvény biztonsagos lebonyolitasa
illetve a Rendezvényen tartozkodd Latogatok zavartalan szérakozasanak biztositasa
érdekében eltavolithatja. Az ilyen indokbdl torténé kizaras esetén a Rendezé
kartéritésre nem kotelezhetd.

A Rendez6 fenntartja a jogot a fellépd miivész személyében, a szereposztasban,
illetve a Rendezvényben tortént kisebb vagy indokolt esetben nagyobb valtoztatasra.

Szabadtéren megrendezett el6adas esetében a Rendezének lehetésége van tartalék
rendezvénynapot (esénap), ill. alternativ (esé)helyszint meghirdetni. Amennyiben az
esbnap datuma, ill. az esbhelyszin meghirdetésre kertlt, a Rendezd barmikor
donthet ugy, hogy az eléadast az esénapon, ill. es6helyszinen tartja meg. Latogaté
tudomasul veszi, hogy az eléadas esbnapon, ill. es6helyszinen valé megtartasa miatt
nem illeti meg elallasi jog. Az id6jaras miatti félbeszakitas, id6elétti befejezés, vagy
késleltetett kezdés mellett is rendben megtartottnak kell tekinteni az eléadast,
amennyiben az eléadas tobb mint fele rendben megtartasra kerllt, illetve az eléadas
kezdése az el6adas tervezett hosszahoz képest 50 %-nal kevesebbet csuszik, vagy
25 %-nal kevesebb ideig kell szineteltetni.

A Rendez6 minden téle elvarhatdét megtesz annak érdekében, hogy a Rendezvény
esetleges meghiusulasa esetén a Latogatot tajékoztassa €s a jegyek visszavaltasat
elésegitse. Ugyanakkor Latogatd tudomasul veszi, hogy a Rendezvény elmaradasa
esetén a jegyek visszavaltasanak folyamatat, helyszinét, hataridejét a Rendezé donti
el. A mas jegyeértékesitbék a Rendez6tél érkezd, a Belépdjegyek visszavaltasara
vonatkoz6 megbizas hianyaban a Belépdjegyek visszavaltasara, a Belépdjegyek
vételaranak visszatéritésére nem kotelezhetdk. A visszavaltasra az el6adas
datumatdl szamitott 14 napon belll, az eredeti belépbjegy és a vasarlast igazold
bizonylat felmutatasa mellett van lehet6ség. A Belépbjegy aran felll — amelyet a
visszavaltast végz6 koteles teljes értéken visszavaltani — sem a Rendez6, sem a
visszavaltast végzd nem koteles semmilyen vélt vagy valos kar, koltség



megtéritésére. A Rendezvény elmaradasan kivul egyéb esetekben a Belépbjegyek

visszavaltasara nincs mod.
A jegyek ara 27% AFA-t tartalmaz.
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